INFORME ANUAL DE OPERACION - CENTRO DE GESTION DE MEDIDA

Formato CAC - 007

Versién 1
FRONTERAS CON REPORTE AL ASIC Abril de 2015
1. Agente (RF) 2. Nombre Centro de Gestién de Medida 3. Afio de reporte
CENTRAL HIDROELECTRICA ZEUS SAS ESP - GENERADOR CGM Gestién Energia Consultores S.A.S 2025
1.1. Codigo SIC Agente (RF) 2.1. Cédigo SIC Centro de Gestion de Medida 3.1. Fecha de reporte
CHZG Crc0271 1/20/2026
1. INFORME DE CANTIDAD Y CAUSA DE LAS FALLAS EN LOS COMPONENTES DEL SISTEMA DE MEDICION
Tipo de Falla / Medidor principal Medidor de TransforTadores de Transfo.rmadores de Slsterpa de Bloque de borneras de Cableado Otros Componentes Subtotal % por tipo de falla
Ci tensién (PT) corriente (CT) prueba
Hurto - - - - - - - - - 0%
Vandalismo - - - - - - - - = 0%
Falla metroldgica - - - - N.A. N.A. N.A. N.A. = 0%
Quemado - - - - - - - - - 0%
Roto - - - - - - - - - 0%
Abierto - - - - - - - - - 0%
Otro tipo de falla - - - - - - - - - 0%
Subtotal - - - - - - - - - 0%
Nota: Reportar Ta falla del efemento que cause Ta mayor duracion de tiempo en|
falla de sistema cuando se presente la falla de dos o mas elementos, de tal forma que la|
% por elemento 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% cantidad de fallas de sistema de medicion correspondan con los eventos de fallas
reportados ante el ASIC
Observaciones / Hechos relevantes: Graficos
Durante el afio 2025 no se registraron fallas en los equipos de medicién que comprometieran el Total de fallas por elemento del sistema
correcto funcionamiento del sistema de medida ni que, de conformidad con la regulacién vigente,
requirieran reporte ante el ASIC.
Medidor principal Medidorde  Transformadores de Transformadoresde ~ Sistemade  Bloque de borneras Cableado Otros Componentes

Respaldo

tension (PT)

corriente (CT)

comunicacién

de prueba

2. INFORME DE VERIFICACION A LOS SISTEMAS DE MEDICION

Tipo de punto de
medicién

iniciales (Externas)

Ver

iniciales (RF)

Extraordinarias

Quinquenales

Subtotal

Tiempo promedio hh

Tiempo promedio hh

Tiempo promedio hh

Tiempo total hh

Tiempo total hh

Tiempo Total hh

Tiempo total hh
i Verificacién

i

2

2

4

5

Subtotal

% por tipo de
verificacién

0%

0%

0%

0%

0%

% Tiempo

/ Op

6n /D

0%

0%

0% 0%

Observaciones / Hechos relevantes:
Durante el afio 2025, no se ejecutaron procesos de verificacion sobre las fronteras gestionadas por

Graéficos

Total de verificaciones por tipo

m Tiempo total hh (administrativo)

el agente.
m Tiempo total hh (operacién)
Tiempo total hh (desplazamiento)
0%
Verificaciones iniciales Verificaciones iniciales Verificaciones Verificaciones
(Externas) (RF) Extraordinarias Quinquenales
3. INFORME DE INTERROGACION DE FRONTERAS
INTERROGACION REMOTA INTERROGACION EN SITIO TOTAL
Definicion de frontera|  Cantidadde | Duracién Méxima | Duracién Promedio | Duracién Minima |Duracién Totalafio|  Cantidad de Duracién Maxima | Duracién interrogacion| Duracién Minima | DUrcion promedio | o\ o ol aig|  Tiemeo Total
. N o . . . N N o N N N . desplazamiento a interrogacion
interrogaciones afio (min) (min) (min) (hh) interrogaciones afio (min) Promedio (min) (min) o (hh)
sitio (hh) (hh)
Generacion 18,592 1.00 0.85 0.80 263.39 1 4.00 1.00 1.00 2.00 2.02 265.40
Comercializacién entre _ _ _ . . . . . .
agentes - - -
Comercializacién entre _ _ _ . . . . . .
agentes y usuarios - - -
Enlace Internacional - - - - - - - - - - - -
Interconexién _ _ _ B B B B B B
internacional - - -
Distribucién - - - - - - - - - - - -
Demanda desconectable; - - - - - - - - - - - -
indices CGM 18,592 1.00 _ 0.80 263.39 1.00 4.00 _ 1.00 2.00 4.02 265.40

Observaciones / Hechos relevantes:

No se contabilizan las interrogaciones correspondientes a la frontera de consumos propios, dado que en cada llamada se descargan las lecturas de los cuatro canales por medidor, los cuales incluyen tanto lecturas de

generacion como de consumo.

Se realizaron descargas de datos en sitio para la validacion de la medicién, mediante la comparacion con las descargas remotas efectuadas por el CGM, en cumplimiento de lo establecido en el literal C del Anexo 3 del Cédigo

de Medida.
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CHzZG Crc0271 1/20/2026

4. INFORME DE GESTION DE FRONTERAS

o Fronteras Activas . Cantidad de fronteras activas al cierre del -
Definicién de frontera N . N A N N N f Fronteras canceladas en el periodo N Tasa de Crecimiento anual
Cantidad de fronteras al inicio del periodo Fronteras inscritas en el periodo Fronteras suspendidas al cierre del periodo periodo
Generacion 1 - - - 1 0.0%
Comercializacién entre
- - - - = 0.0%
agentes
Comercializacién entre
X 1 - - - 1 0.0%
agentes y usuarios
Enlace Internacional - - - - = 0.0%
Interconexién
- N - - - - = 0.0%
internacional
Distribucion - - - - = 0.0%
Demanda desconectable - - - - = 0.0%
Subtotal 2 - - = 2 0.0%

Nota: 1 Reportar la cantidad de fronteras activas en estado suspendido (no descontar de las fronteras al inicio del periodo o inscritas en el periodo). VER : ANEXO 1. RELACION DE FRONTERAS CREADAS Y CANCELADAS EN EL PERIODO; ANEXO 2. RELACION DE FRONTERAS EN ESTADO SUSPENDIDO

Observaciones / Hechos relevantes:

Durante el afio 2025, el nimero total de fronteras gestionadas por el agente se mantuvo sin

Graéficos

indice de Crecimiento anual por tipo de frontera

variaciones.
0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
Generacién Comercializacién ~ Comercializacién Enlace Interconexién Distribucion Demanda
entre agentes entre agentes y Internacional internacional desconectable
usuarios
5. INFORME DE DISPONIBILIDAD DE LOS CANALES DE COMUNICACION EMPLEADOS
% di de canales por tiempo % di por intentos
Tipo de Canal Tiempo total de Operacién Disponibilidad Indisponibilidad N L Total de Intentos en N N N L
hh / afio hh / Afio hh / Afio % Disponibilidad ol Periodo Intentos Exitosos Intentos Fallidos | % Disponibilidad
GPRS - - - 0.0% - 0.0%
3G = 0.0% = 0.0%
4G = 0.0% = 0.0%
LAN - - = 0.0% = 0.0%
TCP/ETHERNET - - - 0.0% - 0.0%
Fibra 6ptica 263.39 251.08 12.31 95.3% 18,592.00 17,623.00 969.00 94.8%
Enlace satelital - - - 0.0% = 0.0%
Linea telefonica - - - 0.0% = 0.0%
Otros - - - 0.0% = 0.0%
TOTAL 263.39 251.08 12.31 95.33% 18,592 17,623 969 94.8%
Observaciones / Hechos relevantes: Graficos
La indisponibilidad del canal de comunicacién se debié a fallas en la plataforma del proveedor del m % disponibilidad de canales por tiempo H % disponibilidad por intentos
servicio de datos y/o de internet; dicha afectacion se presenté de manera intermitente a lo largo del
periodo evaluado. 95.3% 94.8%
0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
GPRS 3G 4G LAN TCP/ETHERNET  Fibra dptica  Enlace satelital Linea telefénica Otros

6. INFORME ACTIVIDADES DE VALIDACION

ACTIVIDAD Fecha de la Actividad

Fronteras activas | Tamafio de la Muestra Conformes

No Conformes

% de Conformidad

Cumple Validacién

Validacién

(1ra muestra) 2025-07-25

2 2 2

0

100%

CUMPLE

Validacién
(2da muestra)

Validacién
(3ra muestra)

Nota: Diligenciar la cantidad de fronteras, tamafio de la muestra y condiciones de aceptacién y rechazo de acuerdo a lo establecido en el Anexo 3 de la Resolucién CREG 038 de 2014

Observaciones / Hechos relevantes:

Se realizaron validaciones mediante la comparacidn de las lecturas descargadas localmente con las registradas en la base de datos SQL, con el objetivo de garantizar la consistencia y la precision de los datos del sistema de

medicion.
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7. INFORME DE ACTIVIDADES DE CRITICA

ceptacion de registros en critica |
MES Fronteras activas (a cierre de mes) Total de lecturas en el mes Lecturas objeto de critica % Lecturas en critica Lecturas aceptadas en critica k3 AceptacAlon .e’reglstros Sncrves
(confirmacién de lecturas)
ENERO 2 2,976 620 20.83% 620 100.00%
FEBRERO 2 2,688 490 18.23% 490 100.00%
MARZO 2 2,736 629 22.99% 629 100.00%
ABRIL 2 2,880 255 8.85% 255 100.00%
MAYO 2 2,976 2 0.07% 2 100.00%
JUNIO 2 2,880 3 0.10% 3 100.00%
Juuio 2 2,928 2 0.07% 2 100.00%
AGOSTO 2 2,976 4 0.13% 4 100.00%
SEPTIEMBRE 2 2,880 22 0.76% 22 100.00%
OCTUBRE 2 2,976 2 0.07% 2 100.00%
NOVIEMBRE 2 2,880 32 1.11% 32 100.00%
DICIEMBRE 2 2,976 337 11.32% 337 100.00%
TOTAL 24 34,752 2,398 6.90% 2,398 100.00%
Observaciones / Descripcién breve de los criterios de Critica: Graficos
La critica formulada para la central de generacidn se originé por variaciones entre las lecturas de los
. P . P % Aceptacion de registros en critica ~4—% Lecturas en critica
medidores principal y de respaldo, las cuales superaron en mas de tres veces el indice de clase de (confirmacion de lecturas)
exactitud de los medidores, expresado en términos porcentuales; no obstante, la diferencia en
magnitud no fue considerada significativa para el rechazo de la lectura. 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8
=] S S S =] =1 =] S S S =1 =]
g 8 8 8 g g g 8 8 8 g g
e £ £ £ E e e £ £ £ e e
22.99%
20.83% 15930
8.85% 11.32%
0.07% 0.10% 0.07% 0.13% 0.76% 0.07% 1.11%
ENERO  FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO Juuo AGOSTO  SEPTIEMBRE ~OCTUBRE ~ NOVIEMBRE ~DICIEMBRE

8. INFORME DE PRUEBAS DE RECUPERACION DE LOS RESPALDOS DE INFORMACION Y COMUNICACION CON EL ASIC

Prueba

RECUPERACION DE LOS RESPALDOS DE INFORMACION

RESPALDOS DE COMUNICACION CGM - ASIC

Fecha de la

Conforme

Observaciones

Conforme

Observaciones

2025-07-25

CONFORME

Se verifican las lecturas de medicién en

discos extraible

s en la base de datos y r

CONFORME

Se consulta en el portal CGM de XM la recepcion de los datos a través del servicio
web.

2025-12-29

CONFORME

Se verifican las lecturas de medicion s en la base de datos y r en

discos extraible

CONFORME

Se verifica en el SRM de XM la correcta recepcion y registro del reporte de lecturas.

10

11

12

Observaciones / Descripcién breve de las pruebas y resultados:
Se realizo la verificacion de las lecturas de medicidn registradas en la base de datos, respaldadas en discos extraibles; adicionalmente, se consultd la recepcion de los datos en el portal CGM de XM a través del servicio web y,
tras la entrada en operacion del nuevo sistema, se valido el reporte de lecturas en el Sistema de Registro de Medidas (SRM).

9. INFORME DE EVENTOS ATENDIDOS A TRAVES DEL PLAN DE CONTINGENCIA

EVENTO Fecha de la Actividad Tipo de Contingencia Descripcién del evento ESP:E“.E € p'an o Observaciones / Lecciones aprendidas
. ” . . El fi rtado a la linea de atencién de XM bajo el nu
1 2025-05-03 Comunicaciones |Se presentd una falla en la recepcion de lecturas a través del servicio web de XM. CONFORME casolue reportacoa fa finea de a enFlon N 2o elnamero -
INC11222778, y las lecturas fueron enviadas a XM por correo electrénico.

2 2025-03-14 Comunicaciones | 1dentifica un inconveniente en el convertidor de fibra dptica a serial que afectala CONFORME  [Se reportan lecturas inicamente del medidor de respaldo.

comunicacién con el medidor principal.

L tral ent teniminet do, | did istran lect
3 2025-06-22 Comunicaciones @ centraientra e'n mantenimineto programado, fos medidores no registran lectura CONFORME Reporte de lecturas a XM en ceros

por apertura de linea

L Se present6 una falla en el APN ipfijas1l.comcel.com.co, que afectd algunas Se establecié comunicacion mediante medios alternos (internet, APN Movistar

4 2025-07-24 Comunicaciones | P X PHl g 8 CONFORME L (

direcciones IP asociadas al proveedor de datos Claro. o descarga de datos en sitio).
5
6
7
8
9
10

PAGINA 1 DE 4



INFORME ANUAL DE OPERACION - CENTRO DE GESTION DE MEDIDA Formcte‘:s?:"cl- 007

FRONTERAS CON REPORTE AL ASIC Abril de 2015

1. Agente (RF) 2. Nombre Centro de Gestién de Medida 3. Afio de reporte
CENTRAL HIDROELECTRICA ZEUS SAS ESP - GENERADOR CGM Gestion Energia Consultores S.A.S 2025

1.1 Cédigo SIC Agente (RF) 2.1. Cédigo SIC Centro de Gestion de Medida 3.1. Fecha de reporte
CHZG Crc0271 1/20/2026

11

12

13

14

5

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

10. INFORME DE MANTENIMIENTOS A SISTEMAS DE MEDICION

Trimestre Informe de tiempos requeridos para el mantenimiento de los sistemas de medicién

Tipo de punto de TON?' 'fe Tiempo promedio de Tiempo Total

o 1 : X . Tiempo pro el e e e Mantenimiento +
mantenimiento (hh) med. (hh)

Tiempo total de indisponibilidad de los
sistemas de medicién por mto (hh)

Tiempo total hh Tiempo total hh

1 - - - - - - - - - - -

1.00 - - - 1.00 1.00 2.00 1.00 2.00 3.00 -

a|s|w (N

Subtotal 1.00 - - = 1 1.00 2.00 1.00 2.00 3.00 °

Observaciones / Hechos relevantes: Graficos
19/03/2025 - Se realiza el ajuste del convertidor de fibra dptica a serial, el cual estaba afectando la

o X L Mantenimientos por tipo de punto de Medicion - Acumulado Afio
comunicacion con el medidor principal.

1.00

El mantenimiento programado ejecutado entre los meses de junio y julio se llev a cabo en la casa
de maquinas y no involucrd equipos del sistema de medida.

11. INFORME DE VERIFICACION DE REGISTROS

VALIDACION Fecha de la Actividad Fronteras activas Tar'clzf‘:::: 2 * ::::z’:::l:?l::: ;:T;:ti’:;:‘:: rzaalﬁ:: Y mee;:i::(::‘:r:; I:';?g::g:;: ::r;:::;ié" @ Cumple validacién de Integralidad @a mple:;ll:::g: :: ;eaqt:;sitos e
(Art. 18 Res. CREG 038 de 2014)
1 2025-07-25 2 2 100% 100% CUMPLE CUMPLE
2 2025-12-29 2 2 100% 100% CUMPLE CUMPLE
3
4
5
6
7
8
9
10
1
12

Nota: El tamafio de la muestra se debe determinar mediante un muestreo aleatorio simple de los sistemas de medicién gestionados, con un nivel de confianza del 95 %, un error maximo admisible del 5% y una proporcién de medidores no conformes del 3 %.
Se verificara que el almacenamiento de los datos en el CGM debe garantizar la i i de las ici { y su di: ibili por un periodo de al menos dos (2) afios contados a partir del dia de la lectura. Ademas, debe cumplir con los requisitos de proteccion de los datos establecidos en el articulo
17 de la resolucion CREG 038 de 2014.

Observaciones / Descripcién breve de las pruebas y resultados:
Se realizo la verificacion de la integridad de la base de datos del CGM.
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ANEXO 1. RELACION DE FRONTERAS CREADAS Y CANCELADAS EN EL PERIODO

€ODIGO SIC

cODIGO NIU

NOMBRE DE LA FRONTERA

FECHA NOVEDAD

ACCION

ANEXOS INFORME ANUAL CGM
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ANEXO 2. RELACION DE FRONTERAS EN ESTADO SUSPENDIDO A CIERRE DEL PERIODO

CODIGO SIC

cODIGO NIU

NOMBRE DE LA FRONTERA

FECHA SUSPENSION

DEUDA (COP $)

DEUDA TOTAL

ANEXOS INFORME ANUAL CGM
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ANEXO 3. LISTADO MAESTRO DE DOCUMENTOS

D TIPO DE DOCUMENTO VERSION NOMBRE DEL DOCUMENTO :;:3:&1;:;“6?\] ALCANCE (BREVE DESCRIPCION)
X PROCEDIMIENTO 3 PROCEDIMIENS'I'SJSI;/-(\EFLARII.QA'I'I;R/:AB:ESI;\TIAI?\:(_??Aiil?:ﬁ';ﬁ/SOE::g'&iiRCGM ALASICY 7/18/2023 Detalle de procedimien:l) gé?\;itzlp::cel envio de datos desde
) MANUAL 3 CONDICIONES DE OPERAC'I\AOé\IDllj[;ECI;:lIESSTslgé’\I/?E COMUNICACION ENTRE 3/7/2023 Manual de cor;::;;a::o‘s?stp:n:aalzz f:;i:]zzazcomunicacién
3 INSTRUCTIVO 2 PLAN DE CONTINGENCIA DEL CENTRO DE GESTION DE MEDIDAS Versién 3 11/27/2025 Def::f;ii:ﬁf;ﬁ::li T:i!zri;i?c:ifsnd;irz ssef':)an'::r:lgu”
" PROCEDIMIENTO 3 RUTINA DE CRITICA Y VALIDAE/:S[I)\IISAESD':E'I;?Z DEL CENTRO DE GESTION DE 8/29/2022 Descripcion de los procedirs;etr;tsos de critica y validacion de
5 POLITICA 3 PARAMETROS, PROCEDII\(/IEESI;I:II'g’\S‘ ‘é :C’\)/II.:;'II'JIT:;:SD:S‘P;RACION DEL CENTRO DE 8/23/2022 Parémetros;)grr:claeii:;i:;;snydr::|Sitei::isc iied(:EcSGT:\SN ENERGIA
6 GUIA ) GESTION DOCUMENTAL PARA SlST;':EAZAngE MEDIDA, RESOLUCION CREG 038 8/16/2022 Descripcion de los d(;)ectsjir:teer;:ta)z ;Zq;ZZ?S: para la verificacion
7 PROCEDIMIENTO 2 PLAN DE MANTENIMIENTO SISTEMAS DE MEDIDA Rev. 2 8/10/2022 Pmedimie”zzr:’fzr:’me;:::":i::e?;eg:’n?: dli((’;eq”ipos que
8 POLITICA 2 POLITICAS DE SEGURIDAD CGM Rev. 3 8/8/2022 Politicas de seguridad del centro de gestién de medida
9 OTRO RESOLUCION CREG 038 DE 2014 3/20/2014 Cédigo de medida
o | omwaTECNca EQUIPOS DE MEDICION DE ENERGIA ELECTRICA (CA) PROCEDIMIENTO | /11 Norma Téeica Colombians 6190
11 NORMA TECNICA SELECCION DE EQUIPOS DE MEDICION DE ENERGIA ELECTRICA 3/21/2007 Norma Técnica Colombiana 5019
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
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